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Londýn: alternativní trajektorie péče

• spolupráce s poskytovateli PP - alternativní trajektorie péče

•operační řízení - Clinical Hub

• vzdělávání

• volunteer champions



Wales: specializované posádky

•od r. 2021 speciálně proškolení záchranáři pro paliativní výjezdy

• (ne)dostupnost paliativních týmů pro urgentní případy 

• rotační systém 1 týden na ZZS, 1 týden u poskytovatele PP

• speciální paliativní posádky v rámci ZZS - 86 % mimo urgentní příjem, 
64 % zůstalo v domácím prostředí (vs. 42 %)



Kanada: celonárodní program

•před zavedením programu: pacienti (téměř) vždy odvážení do 
nemocnice

•metodika, vzdělávání, sdílení dokumentace

• výsledky: spokojenost pacientů/rodin, snížení počtu úmrtí za 
hospitalizace, finanční úspory, zkrácení času ve výjezdu, v souladu 
s profesní identitou záchranářů

https://www.healthcareexcellence.ca/en/resources/paramedics-and-palliative-care-program-outcomes/  

https://www.healthcareexcellence.ca/en/resources/paramedics-and-palliative-care-program-outcomes/


Doporučení pro praxi
Paliativní péče na ZZS v Česku



Odborné doporučení

Konsensuální doporučení pro péči o pacienty v terminálním stavu 
v podmínkách urgentní medicíny

2022. Společnost urgentní medicíny a medicíny katastrof ČLS JEP a 
Česká společnost paliativní medicíny ČLS JEP.



Paliativní péče na ZZS: Desatero doporučení

1. Mějte na mysli, že měníte zavedené postupy i myšlení lidí – 
připravte se na to

• podpora vedení
• role koordinátora

2.   Zmapujte situaci v organizaci, dejte dohromady tým a vytvořte plán



3.   Navažte spolupráci s poskytovateli paliativní péče u vás v kraji

4.   Komunikujte s krajským úřadem, iniciujte spolupráci v rámci kraje 

Paliativní péče na ZZS: Desatero doporučení



Paliativní péče na ZZS: Desatero doporučení

5. Dejte kolegům oporu v metodikách a interních postupech

6. Zdravotnické operační středisko: identifikujte paliativně relevantní        

pacienty během tísňového volání

7. Výjezdové skupiny: nastavte systém vzdělávání a podpory posádek

• Rapid-PCST, klasifikace



Paliativní péče na ZZS: Desatero doporučení

8.   Sbírejte a vyhodnocujte data

9.   Sdílejte výsledky a udržujte téma v povědomí zaměstnanců

10. Hledejte inspiraci a sdílejte zkušenosti s ostatními kraji


