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procC se bavit o pozustalostni péci

» Umirani a smrt jsou béZnou soucasti zdravotni péce

» Péce nekondéi umrtim pacienta

Sestra
»je nejblizsi profesional u lUzka

»ma Casto posledni kontakt s rodinou
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° V 4
co ukazuje vyzkum
Y 4
a dobra praxe
ZlepsSuje nasledky
Snizuje distres
Poskytuje podporu
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jak je pécCe o pozustalé uchopena
mimo Cesko

Péce o pozustalé je uznana soucast zdravotni péce

»komunikace po umrti
»follow-up kontakt (telefon, dopis)

»programy vedené sestrami
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legislativni ramec v CR

PécCe o pozustalé neni explicitné zminéna

Kompetence sester:
» oSetrovatelska péce
»komunikace s pacientem a rodinou

/’ ’

»zajisténi dUstojnosti pri umirani

»zajisténi a hodnoceni kvalitni péce

Vyhlaska 55/2011, verze 6, n)
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Ostatni obory
Specializovana paliativni péce

» Osetrovatelska péce v onkologii a
KTPP hematoonkologii

Ambulance PM
MSPP

Luzkovy hospic

» Domaci a hospicova péce

» Komunitni péce
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Vyzvy do budoucna

» Péce o pozUstalé jako soucast role sestry (kompetence novelizace vyhlasky)
»\zdélavani pregradualni i specializac¢ni vzdélavani

»Podpora prace sestry (supervise, intervize, sdileni atd.)
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Sestra a pozustalostni péce

Klicova role

v doprovazeni vV nasmerovani

ORIy
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Role sestry :

Osetrovatel’ka

- poskytuje kvalitna oSetrovatel'sku starostlivost’ podl'a najnovsich vedeckych
poznatkov

- uspokojuje bio- psycho-socialne potreby

- uplatnuje holisticky pristup



Komunikatorka

- ovlada zasady efektivnej komunikacie
- vyuziva vSetky zlozky verbalnej a neverbalnej komunikacie

- ma schopnost’ poCuvat’ a odpovedat



Ucitel’ka

- uplatiuje ucenie vo vSetkych sesterskych ¢innostiach

- umoznuje ziskavat’ nove poznatky a technicke zru¢nosti



Advokatka

- reprezentuje pacienta/ klienta
- tlmoci a vysvetl'yje prava

- akceptuje slobodnu vol'bu pacienta/ klienta



Manazerka

- organizuje ,riadi a kontroluje ¢innosti zamerané na dosiahnutie ciel’a
- poveri oSetrovatel'skymi ukonmi 1n€ sestry a pomocné sily

- dohliada na ¢innost’ pracovnikov a vyhodnocuje ju



Nositel'ka zmien

- uplatnuje ucinne vodcovske schopnosti
- je sebakriticka a aj kriticka k inym

- Je schopna podstupit’ riziko



Poradkyna

- napomaha rozvijat’ nove postoje , pocity, konania
- nabada k hl'adaniu novych rieSeni

- uplatiiuje zmysel pre humor a pohotovost



[.iderka

- pomaha k dosiahnutiu ciela , ktory smeruje k zlepSeniu blaha pacienta/klienta
- uplatiuje vodcovsky Styl citlivosti, energickosti, kritickosti,
- ma organizacne schopnosti

- tato rola sa Casto zamiena s rolou manazerky



VyskumnicCka

- pozna vyskumny proces a jeho terminologiu

- snazi sa preklenut’ priepast’ medzi vyskumom a praxou



Umrtie, smrt

- smrt diet'ata byva stelesnenim nespravodlivosti

- narusa prirodzeny poriadok zivota

- vSeobecne sa oCakava , ze det1 preziju svojich rodiCov

- smrt’ dietat’a v akomkol'vek veku je bezpochyby vel'mi1 tazkou
zivotnou udalost’ou rodicov , ktora zasiahne vel’'mi hlboko

- po umrti zaCina celozivotny proces truchlenia

- nikde nie je stanoven¢ , kedy sa ma zial’ pominut’ a skoncCit’

- kazdy nim prechadza rozliCne dlhy Cas a roznymi sposobmi

- rodiCia umrtim svojho diet’at’a stracaju kus zo seba



Starostlivost’ o pozostalych

- poskytnut’ bezpecnu a empaticku pritomnost’ ,, byt’ tam pre nich ,, cielom nie je
vziat’ bolest’ na seba ,ale niest’ ju spolu s rodinou

- snazit’ sa ul'ah¢it’ rodiCom proces lucenia s dietatom
- vediet rozlisit’ potreby rodiny:
emocné, spiritualne, informacné
- kontinualna starostlivost’ o rodiCov , surodencov a SirSiu rodinu po umrti diet’at’a



Po umrti

Sukromie :

ak j¢ v domacom prostredi vel'a I'udi / SirSej rodiny/ , snazit’ sa zabezpecit’ priestor pri
zomretom dietati pre rodiCov bez vyrusovania

Cas:

netlacit’ na rodinu , dovolit’ rodicom a surodencom stravit’ s dietatom tol’ko ¢asu ,
kol'ko potrebuju

Fyzicky kontakt :

umoznit rodiCom diet’a drzat, umyt’, obliect’ , ak s1 to zelaju



Po umrti

Komunikacia :
pouzivat jasn¢ , citlivé vyrazy / vyhnut' sa eufemizmom ako napr. ,, odisiel ,./

pr1 umrti babatieck - MEMORY BOXY / otlaCky dlani, ndoh, pramienky vlasov,
fotografie, obl'ibena hracka ..... /

sestra by mala byt pozorovatel'om a vediet’ vyhodnotit” danné situacie v rodine



Komunikacia sestry s rodi¢mu :

Aktivne pocCuvanie :
- nechat’ rodiCov rozpravat’, neprerusovat’ , tolerovat’ ich dynamiku rozhovoru

Verbalizacia emocili :
- pomoct rodiCom pomenovat’ ich pocity, bolest’, hnev

Vyhnut’ sa :

- vynechat’ frazy typu ,, ste mlada ,, budete mat’ d’alSie det1* ,,bude to dobre® Boh to
takto chcel .,



Komunikacia sestry s rodicmi

Neverbalna komunikacia :

- dolezité je dodrziavat’ oCny kontakt
- primerany dotyk / ak je akceptovany /
- byt pritomna , byt tu a teraz




Prakticka podpora rodiCov

- pokojne a v kl'ude vysvetlit’ Co bude nasledovat’ / postup/ , administrativa, obhliadka
mrtveho tela, pohrebna sluzba

- cithivo vysvetlit’ informacie o moznostiach pitvy



Starostlivost’ o surodencov

- surodenci byvaju Casto zabudnutymi smutiacimi

- rodiCom je potrebne vysvetlit' , precCo je dolezite pravdivo a primerane veku sa
porozpravat’ so surodencami o smrti ich brata, ¢1 sestry

- det1 prezivaju smutok roznymi sposobmi / napr. dochadza k regresii v spravani, hraju
sa na smrt..../



Spolupraca sestry v time

- s ostanymi sestrami

- s lekarmi

- so psychologom

- s duchovnym / podl'a viery /
- so soclalnym pracovnikom
- s dobrovInikmi



Psychohygiena sestry

- dolezitost’ prevencie vyhorenia
- starostlivost’ o zomierajuce diet’a a jeho rodinu je extrémne vycCerpavajuca

Nastroje podpory :

- rozhovor v time po umrti

- supervizia

- oddelenie prace od sukromia

- povolit’ s1 vlastne emocie ,, sestra nemusi byt’ skala .,



Skusenosti v naSom time po umrti deti

Martinko.....

Nikolas....



Skusenostl v naSom time po umrti deti

Matko

rod. Martinky



¢ svetielko
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Dakujem za pozornost’



ROLE SESTRYV Y
POZUSTALOSTNI PECI O DET!

Konference Sestry v paliativni peci




Role sestry v zavislosti na case

Progndza v radu dnu
Prognoza v radu hodin

Chvile pfi umirani

Budouci pece po umrti




Faktory ovlivnujici péci
Vék ditéte

Prostredi

Rodina, pristup k nemoci a umirani dospelych pribuznych ditete

. Cesta//.domu




Intervence

Navazani duvéry, pozornost ditéti
Privzeti ditéte k informacim a peci
Prostor pro emoce a otazky ditete
Nabidka podpurné a komplementarni péce kolegu

Nabidka publikaci

. Cesta//.domu




Role sestry v rodine s ditetem v predskolnim
veku l. kazuistika

Pacient s nadorovym onemocnenim plic,
generalizaci do jater plic a skeletu

Muz 28 let, zadatel o péCi manzelka, syn 2roky
Zapujceni oxymetru, tonometru, baterky, edukace
ohledné pomucek, dar v podobé strikacky
Vsechny hovory v klidu, pred ditetem pokud chce
byt pritomno

Zdravotnicky batoh vzdy ponechan bezpecne
mimo dosah ditéete Ci v dohledu sestry

40




Role sestry v rodine deti skolniho veku
ll. kazuistika

Pacient s nadorovych onemocnéenim streva, metastaza po
peritoneu a do jater

Muz 62 let, Zadatelé o péci manzelka a syn, vnoucCata 6mésicu,
/a9 let

Predani kontaktu na podpurny tym

Predani publikaci : Mavame ti dédo; Kdyz dinosaurum nékdo
zemre; Pod drnem

Podpora k ritualu po umrti pacienta

41




Role sestry v rodine adolescenta
lll. kazuistika

Pacientka s generalizovanym nadorem ovarii, iledzni stav
Zena 45 let, Zadatel o pédi a pedujici expartner, syn 15 let
Navazani duvery, privzeti k informacimm a péci

Prostor pro emoce

Nabidka podpurné a komplementarni péce

Vyuziti odlehCovacich sluzeb, prostor pro otce se synem

Nabidka publikaci

42




Dekuji Vam za pozornost

DETI .
TRUCHLI
JINAK

Jak s détmi dobre projit

tku

obdobim smu




